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Заклад загальної середньої освіти України в умовах невизначеностей і обмежених ресурсів має надзвичайно важливе зна-
чення у всебічному розвитку, навчанні, вихованні, виявленні обдарувань, соціалізації особистості. Враховуючи ці умови, значно 
зростає роль керівника закладу освіти, як провідної особи управлінського процесу, та вимог до його кваліфікації й компетент-
ностей. Саме від керівника-лідера, в більшій мірі, залежить успішність підпорядкованого йому колективу, яка, в свою чергу, 
має безпосередній вплив на розвиток здобувачів загальної середньої освіти. Сучасна освітня система, враховуючи конкурент-
ність освітнього середовища та відсутність жорстко регульованої державної лінії здійснення управління закладом загальної 
середньої освіти, потребує управлінців нового типу – компетентних, креативних, емоційно зрілих та соціально відповідальних 
лідерів, які можуть сформувати стратегію розвитку закладу та згуртувати колектив задля її досягнення.

Питання формування керівника-лідера закладу загальної середньої освіти не втрачає своєї актуальності в сучасних нау-
кових дослідженнях, адже чіткого обґрунтованого механізму перетворення менеджера в лідера станом на сьогодні не сфор-
мовано. Зарубіжні та українські вчені вивчають стилі лідерства, лідерські риси особистості, аналізують наявні теорії лідер-
ства та їхнє поєднання, намагаються проаналізувати вплив різного роду чинників на успішність здійснення управлінської 
діяльності керівника.

У статті проаналізовано визначення понять «лідер» та «лідерство», розглянуто теорії лідерства, виокремлено психо-
логічні чинники формування лідерської позиції керівника закладу загальної середньої освіти. Побудовано модель формування 
лідерської позиції керівника, в якій відображено його когнітивні навички, здібності та потенціал через призму життєвої 
позиції та метакогнітивної рефлексії. 

Ключові слова: лідер, лідерство, лідерські компетентності, лідерський потенціал, лідерська позиція, метакогнітивна 
рефлексія.

Оleksandr Kharchuk, Eduard Balashov. Psychological characteristics of the formation of the leadership position of 
a general secondary education institution principal as a foundation for managerial effectiveness

A general secondary education institution in modern Ukraine plays an exceptionally important role in the comprehensive development, 
education, upbringing, identification of giftedness, and socialization of the individual. Under these conditions, the role of the school 
principal as the leading figure in the management process, as well as the requirements for their qualifications and competencies, increase 
significantly. The success of the educational institution largely depends on the principal, which, in turn, directly affects the development 
of students. The modern educational system, considering the competitiveness of the educational environment and the absence of a strictly 
regulated state policy for managing general secondary education institutions, requires a new type of manager competent, creative, 
emotionally mature, and socially responsible leaders capable of developing a strategy for the institution’s growth and uniting the staff 
to achieve it.

The issue of shaping a leader–principal of a general secondary education institution remains highly relevant in modern scientific 
research, as there is still no clearly substantiated mechanism for transforming a manager into a leader. Both foreign and Ukrainian 
scholars study leadership styles, personal leadership traits, analyze existing leadership theories and their integration, and attempt to 
determine how various psychological and organizational factors influence the success of a principal’s managerial activity.

This article analyzes the definitions of the concepts “leader” and “leadership,” examines leadership theories, and identifies 
psychological factors that influence the formation of a school principal’s leadership position. In addition, it presents a model for 
the formation of a principal’s leadership position, illustrating how cognitive skills, leadership abilities, and leadership potential, together 
with the principal’s life stance, through metacognitive reflection, shape their leadership position.

Key words: leader, leadership, leadership competencies, leadership potential, leadership position, metacognitive reflection.

Вступ. У сучасних реаліях діяльності, в умовах 
невизначеностей і обмежених ресурсів, як наслід-
ків повномасштабного вторгнення рф на територію 
України, керівник закладу загальної середньої освіти 
(далі – ЗЗСО) має сформовані декілька завдань, 

успішне вирішення яких дасть можливість забезпе-
чити розвиток закладу. По-перше, формування страте-
гії ЗЗСО з чітким усвідомленням тактичних кроків по 
її досягненню. По-друге, гуртування колективу задля 
успішної реалізації стратегії шляхом формування кор-
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поративної культури. По-третє, забезпечення правиль-
ної навчальної та соціальної взаємодії з учнівським 
і батьківськими колективами з метою донесення й усві-
домлення останніми цінностей та змісту корпоратив-
ної культури ЗЗСО і стратегії його діяльності. По-чет-
верте, це конкурентна боротьба за учня з іншими 
ЗЗСО, які функціонують на ринку освітніх послуг. 
По-п’яте, готовність до постійних змін та гнучкість 
у відповідній реакції на них при прийнятті управлін-
ських рішень. Аналіз цих завдань підводить до розу-
міння того, що керівник ЗЗСО має бути беззаперечним 
лідером, як через набір особистісних характеристик, 
так і розуміння специфіки функціонування закладу 
в умовах невизначеностей і обмежень.

Серед зарубіжних вчених питання лідерства 
досліджували такі науковці як: Б. Басс [31], К. Бланшар 
[33], Р. Блейк, Дж. Моутон [32], М. Вебер [44], Р. Век-

кіо [42], В. Врум [43], Ф. Гальтон [34], Д. Гоулман [35], 
С. Заккаро [45], К. Харріс [36] та інші.

Специфіку освітнього лідерства у своїх науко-
вих дослідженнях вивчають такі українських вчених 
як: Бегей В. М. [4], Бондарчук О. І. [6], Єльникова 
Г. В. [9,  10], Калініна Л. М. [11], Карамушка Л. М. 
[12], Коломінський Н. Л. [14], Орбан-Лембрик Л. Е. 
[19, 20], Пшик-Ковальська О. О. [22]. Науковці дослід-
жують лідерство через призму психології управлін-
ської діяльності.

Матеріали та методи. Матеріали даного теоре-
тичного дослідження включають наукові статті, моно-
графії, дисертаційні матеріали, навчальні посібники 
вітчизняних та зарубіжних авторів, які досліджували 
лідерство, управлінську компетентність керівника 
та складові які впливають на її успішність. Для аналізу 
використовувались публікації, що стосуються емоцій-

Таблиця 1
Теоретичний аналіз теорій лідерства

Назва теорії та її автори Сутність теорії Недоліки теорії

Теорія «великої людини»
Платон, Конфуцій, Лао-Цзи,  

Н. Макіавлеллі, Г. Гегель,  
Ф. Ніцше

Древні філософи та мислителі вважали, що ідеальний 
правитель має поєднувати особистісне прагнення 
до влади з набором вроджених людських чеснот, 
керуватись глобальними цілями, реагувати на потаємні 
бажання людей, виконувати свою роль непомітно 
для підлеглих. Їхня поява зумовлена історичною 
необхідністю та, в деяких працях, їх наділяли 
функціями надлюдини.

Лідерські навички  
є вродженими.

Теорія рис
Ф. Гальтон, Р. Стогділл,  

Р. Манн, Р. Лорд, К. ДеВадер, 
Дж. Алігер, Ш. Кіркпатрік,  

Е. Локк, С. Заккаро, К. Кемп,  
П. Бейдер

На початковому етапі вчені стверджували, що є 
певний набір особистісних рис людини завдяки 
яким вони стають лідерами, відбувались спроби 
формування переліку базових рис притаманних для 
кожного лідера, проте вони не підтверджувались на 
практиці. В сучасному розумінні вчені заперечують 
наявність конкретного переліку рис лідера, поряд з 
цим погоджуючись з впливом деяких особистісних 
характеристик на лідерські вміння та навички.

Лідерські навички є часто 
вродженими та їх не можна 
вдосконалювати. Перелік 
особистісних рис лідера 

прямував до безконечності та  
не підлягав чіткому аналізу.

Теорія здібностей
Р. Катц, С. Заккаро, М. Коннелі, 

М. Мамфорд, М. Маркс

Сутність теорії полягає у концентрації на особі лідера 
та на його здібностях, які можна розвинути в процесі 
навчання та здобуття досвіду.

Відсутність конкретизованих 
відмінних здібностей лідера від 

простої успішної людини.

Теорія емоційного лідерства
Д. Гоулман

В лідера має бути високо розвинутий емоційний 
інтелект, тобто чітке розуміння власних емоцій, емоцій 
навколишніх людей та вміння впливати на одні й інші.

-

Харизматична теорія лідерства
М. Вебер, Р. Ітвел, Т. Паппас,  
Д. Ебербах, Р. Хаус, Р. Хозе,  

Б. Шамір, Б. Аволіо, В. Гарднер

На думку вчених харизматичний лідер відіграє важливу 
роль у кризових ситуаціях, асоціюється з сильними 
типами особистості, а сама харизма розглядається як 
взаємодія лідера та підлеглих.

Відсутнє чітке розуміння серед 
науковців джерел походження 

харизми та методології її 
ідентифікації.

Біхевіористична теорія 
лідерства (поведінкова)
Р. Блейк, Дж. Моутон, 

Р.Лайкерт, К.Левін, В. Стоун, 
Дж. Штерн

Основним джерелом вибору рішення лідера є 
орієнтація на результат або орієнтація на персонал, 
відповідно лідер використовує певний стиль лідерства.

Підтримує теорію рис, оскільки 
вважають, що вродженні 
риси погано піддаються 

вдосконаленню, стилі лідерства 
постійні.

Ситуативна теорія лідерства
К. Бланшар, Р. Веккіо, В. Врум,  

П. Йеттон, П. Зігармі,  
У. Реддінн, П. Херсі, Г. Юкл

Успішний лідер використовує конкретний стиль 
в залежності від ситуації, що відповідно впливає 
на успішність досягнення поставлених цілей.

-

Трансакційна теорія лідерства
Л. Атвотер, С. Ананд, К. Грінт, 
А. Кармелі, Р. Ліден, К. Харріс,  

А. Уіллер

Базується на взаємовідносинах лідера з підлеглими, 
за умови наявності в лідера ресурсів які потрібні 
підлеглим.

Ігнорує багатогранність 
стосунків між людьми.

Трансформаційна теорія 
лідерства

Б. Аволіо, Б. Басс, Р. Канунго, 
Дж. Конгер, Дж. Коузес,  

Б. Познер, Р. Рігіо

В основі теорії лежить здатність і бажання лідера 
здійснювати зміни, велика роль надається надихаючій 
мотивації та справжній прихильності підлеглих. 
Вводиться поняття позитивного лідерства.

-

Джерело: сформовано авторами на основі [30–45]
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ного та соціального інтелекту, когнітивних та метаког-
нітивних навичок особистості. 

Методи даного дослідження включають систем-
ний  та порівняльний аналіз концепцій та підходів, 
контент-аналіз публікацій, узагальнення результатів 
та синтез наукової інформації. Особливу увагу приді-
ляли порівнянню підходів до формування лідерської 
позиції, оцінки компетентності керівників та визна-
ченню факторів, що впливають на ефективність управ-
ління. Такий підхід дозволяє інтегрувати результати різ-
них досліджень, виявити прогалини у науковому знанні 
та окреслити перспективи для подальших емпіричних 
досліджень у сфері управлінської психології. 

Результати дослідження. Поняття «лідер» 
та «лідерство» беруть початок свого дослідження ще 
у працях античних вчених, таких як Ксенофонт [37], 
Платон [26], Сократ [30], які основними рисами лідера 
визначали дружелюбність, тактовність, справедливість, 
гуманність, великодушність, хоробрість, щедрість, 
емпатійність, високі когнітивні здібності, вміння роз-
биратися в людях та мотивувати оточуючих. 

Китайський філософ Лао-Цзи [15] додатково вва-
жав, що окрім досвідченості та певних особистісних 
рис, лідер повинен мати велику духовність й віру. 

Подальший розвиток дослідження лідерства знайшло 
відображення в епоху Відродження. Так в праці «Воло-
дар» Н. Макіавеллі [18] зазначав, що влада лідера має 
бути зрозумілою для підлеглих, отримувати повну їхню 
підтримку, а сам лідер має бути мудрим та справедливим. 

Сутність лідерства досліджували Г. Спенсер [7], 
Ф. Ніцше [8], Ч. Ламброзо [17 ], Т. Карлейл [18], Ф. Галь-
тон [24] та ін. Доцільно зауважити, що ці праці визна-
чали поняття «лідер» та «лідерство» у контексті шир-
ших аспектів, а тому не носили системного характеру. 

Починаючи з ХХ ст., враховуючи постійний сус-
пільний запит на формування успішної системи управ-
ління як в межах установ та організацій, так і держави 
в цілому, дослідження теорій лідерства отримало 
подальший розвиток (див табл. 1).

Розглянуті теорії лідерства є важливими у контексті 
нашого дослідження, адже вони розкривають та обґрун-
товують основні когнітивні складові необхідні для 
формування лідерського потенціалу керівника-лідера 
ЗЗСО. Так, на основі проведеного теоретичного дослі-
дження, можемо виділити такі категорії когнітивних 
здібностей лідера ЗЗСО як:

1. Особистісні риси – вроджені та набуті протягом 
управлінської діяльності керівника під впливом навко-
лишнього середовища.

2. Емоційний інтелект – здатність розуміти власні 
емоції та емоції інших.

3. Соціальний інтелект – наявність високо розвину-
того рівня соціальних комунікацій.

4. Стратегічне мислення – здатність керівника сфор-
мувати стратегічну ціль, виокремити тактичні рівні для 
її досягнення та забезпечити контроль їхнього досяг-
нення.

5. Професійний інтелект – наявність достатнього 
рівня знань для здійснення управлінської діяльності.

Доцільно зауважити, що лише високий рівень роз-
витку кожної з цих когнітивних навичок формують 
лідерські здібності керівника ЗЗСО. Всі вони мають 
бути розвинутими до достатнього рівня перед почат-
ком управлінської діяльності та мати сталий розвиток 
в процесі її здійснення, адже умови існування ЗЗСО 
перебувають в постійних динамічних змінах та вимага-
ють своєчасної та адекватної реакції від його керівника. 
Поєднання цих когнітивних навичок формує лідер-
ський потенціал останнього, який буде зростати в міру 
розвитку кожної з них. Можемо зробити висновок, що 
лідерський потенціал не є сталим поняттям, та має роз-
виватись протягом здійснення управлінської діяльності 
та є основою її ефективності. Поряд з цим, у світовій 
практиці доведено, що керівники з високим лідерським 
потенціалом не завжди стають лідерами та можуть 
показувати різні за успішністю результати, що свідчить 
про недостатність лідерського потенціалу самого по 
собі та про існування вищого щабля особистісного роз-
витку керівника на шляху до лідерства. На нашу думку, 
цим вищим рівнем є лідерська позиція керівника.

У сучасній науковій літературі питання формування 
лідерської позиції досліджене мало, що пов’язане 
з рядом факторів. По-перше, в зарубіжній літературі 
часто поняття лідерської позиції керівника ототож-
нюється з його керівною посадою [40, 38]. По-друге, 
сучасні дослідження, в основному, концентрують свою 
увагу на вивчені лідерських якостей та лідерського 
потенціалу, зокрема пошуку відмінностей на гендер-
ному рівні [ 39]. 

Серед українських науковців дану тематику дослід-
жують Л. Шелестова, І. Костиря, І. Федяєва, С. Бри-
чок, М. Богомолова, І. Томашевська [41], В. Танасійчук 
[25], О. Романовський, Т. Гура, С. Резнік, Ю. Панфілов, 
І. Черкашин, В. Бондаренко [23]. У своїх дослідженнях 
вони дають таке визначення поняття «лідерська позиція 
керівника»:

Лідерська позиція керівника – це особистісне фор-
мування, яке, серед іншого, базується на ціннісному 
ставленні до лідерства та лідерської позиції [41].

Лідерська позицію особистості – це внутрішня пози-
ція, що відображає ставлення особистості до оточую-
чих і до самої себе і визначає спрямованість діяльності 
особистості, її поведінки і вчинків, здатність проявляти 
соціальну активність, вести за собою, використовуючи 
власний приклад, надихати людей, брати відповідаль-
ність за прийняті рішення та залежить від специфіки 
професійної діяльності особистості [25].

Лідерська позиція – це особистісне утворення, що 
включає в себе усвідомлення особистістю готовності 
до виконання ролі лідера та здатності до організацій-
ного впливу на виробничий колектив, вона ґрунтується 
на лідерському потенціалі особистості й формується 
в процесі засвоєння лідерської ролі в різних життєвих 
ситуаціях, включаючи умови професійної сфери [23]. 

Отже, можемо зробити висновок, що лідерська 
позиція керівника ЗЗСО – це особистісна внутрішня 
позиція базована на особистих цінностях, життєвому 
та управлінському досвіді, когнітивних навичках, лідер-
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ських здібностях та потенціалі, спрямована на мотива-
цію, організацію та управління колективу, об’єднання 
навколо спільних цілей і забезпечення ефективного 
розвитку освітнього середовища шляхом особистісних 
дій, вчинків, прийняття рішень та особистого прикладу, 
а також метакогнітивної рефлексії [3].  

Враховуючи те, що лідерська позиція є внутрішньо 
особистісною потрібно структурувати психологічні 
чинники, які впливатимуть на її формування. Так, на 
нашу думку, їх можна поділити на чотири категорії:

1.	 Індивідуально-особистісні (емоційний інтелект, 
самоідентичність).

2.	 Соціально-особистісні (соціальний інтелект, 
комунікаційний клімат, рефлексія).

3.	 Професійно-особистісні (планування, самокон-
троль).

4.	 Метакогнітивні.
На основі даних психологічних чинників та, під-

сумовуючи результати проведеного теоретичного ана-
лізу теорій лідерства, пропонуємо модель формування 
лідерської позиції керівника ЗЗСО (див. рис. 1).

Таким чином, виходячи із зазначеного вище, можемо 
стверджувати, що процес трансформування лідерського 
потенціалу, здібностей та когнітивних навичок в лідер-
ську позицію потребує від керівника ЗЗСО постій-
ної праці над собою. Самопізнання дає можливість 
виявити свої сильні та слабкі сторони, особистісні цін-
ності, психологічні особливості та сформувати для себе 
зони розвитку. Вдосконалення своїх вмінь та навичок 
має стосуватись, у першу чергу, професійної складо-
вої (професійного інтелекту), адже керівник ЗЗСО має 
мати достатній рівень знань, які пов’язані з управлін-

ням. Йому доцільно розвивати стратегічне мислення 
для розуміння вектору розвитку ЗЗСО, мати навички 
планування цілей та вибудовувати шляхи для їхнього 
досягнення. Для цього керівнику-лідеру потрібно здійс-
нювати своєчасний аналіз стану справ та забезпечувати 
поточне коригування планів.

Також ключовим є розвиток емоційного інтелекту, 
адже розуміння власних емоцій та емоційних станів, 
вміння контролювати і використовувати власні емоції 
є однією з необхідних складових формування керівни-
ка-лідера ЗЗСО, а навички емпатії та відчуття емоцій 
колективу і оточуючих людей дає можливість сформу-
вати команду однодумців й мотивувати її для досяг-
нення поставленої мети. 

ЗЗСО включає в себе декілька соціальних груп, 
таких як: педагогічний колектив, учні, батьки, обслуго-
вуючий персонал. Поряд з цим, керівник ЗЗСО, у про-
цесі своєї діяльності, часто здійснює соціальні контакти 
з керівництвом громади та обласних освітніх структур. 
Саме тому необхідним елементом лідерської позиції 
є також вміння комунікувати з людьми, чути та бути 
почутим іншими, розуміти логіку й мотиви формування 
груп і колективів, тобто мати належний рівень розвитку 
соціального інтелекту.

Доцільно зауважити, що, окрім описаного вище, 
для формування правильної лідерської позиції керів-
ника ЗЗСО, в останнього має бути чітко сформована 
правильна життєва позиція, яка складається з глибоко 
психологічних особистісних, культурних цінностей 
та переконань. При цьому життєва позиція має відпо-
відати візії, місії та стратегії, яку генеруватиме керів-
ник-лідер ЗЗСО. В іншому разі персонал відчуватиме 
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Рис. 1. Модель формування лідерської позиції керівника ЗЗСО
Джерело: розроблено авторами
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підміну понять та виникатиме дисонанс між задекла-
рованими цілями та фактичним станом справ, що не 
дасть можливості здійснювати ефективне управління. 
Використовуючи метакогнітивну рефлексію щодо влас-
них когнітивних навичок та життєвої позиції, врахову-
ючи отриманий управлінський досвід, керівник ЗЗСО 
зможе сформувати власну лідерську позицію, яка буде 
комплексною та зрозумілою іншим, що полегшить її 
транспонування в організаційну культуру закладу [27]. 
Встановлення повної синергії між особистісним роз-
витком та життєвою позицією шляхом метакогнітивної 
рефлексії дасть можливість керівнику ЗЗСО сформу-
вати ефективну культуру управління закладом.  

Висновки та перспективи подальших досліджень. 
Підсумовуючи можемо стверджувати, що лідерська 
позиція керівника ЗЗСО це складне психолого-управ-

лінське явище, що включає внутрішню життєву пози-
цію особи, когнітивні навички, соціальну взаємодію, 
професійні компетенції та емоційний інтелект, а також 
метакогнітивну рефлексію. У формуванні такої позиції 
ключову роль відіграють індивідуально-особистісні 
(самосвідомість, емоційний інтелект, саморегуляція), 
соціально-особистісні (авторитет, довіра, комуніка-
ційний клімат), професійно-особистісні (управлінські 
знання, інноваційна відкритість) та метакогнітивні 
психологічні чинники. Постійне вдосконалення цих 
чинників, самопізнання, та метакогнітивні рефлексії 
щодо управлінської діяльності забезпечать ефективний 
розвиток лідерської позиції керівника ЗЗСО, а сам про-
цес цього вдосконалення та ефективність впливу покра-
щення цих чи інших психологічних чинників потребує 
додаткового дослідження.
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